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01.
Cecabank en cifras

Principales datos de Cecabank  
a diciembre de 2023.



Balance (miles de euros) 2023

Total activo           14.627.479 

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a la vista 7.197.856

Activos financieros mantenidos para negociar 1.207.618 

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global             2.284.120 

Activos financieros a coste amortizado 3.319.987

Pasivos financieros mantenidos para negociar               629.948 

Pasivos financieros a coste amortizado           12.484.870

Total patrimonio neto             1.289.153

Cuenta de resultados (miles de euros) 2023

Margen Financiero 121.397

Margen Bruto 347.106

Resultado Antes de Impuestos 102.788 

Resultado del Ejercicio 72.949

Solvencia y liquidez 2023

Ratio CET1 35,32%

Capital de nivel 1 ordinario 944.684

LCR 186%

Rating Cecabank 2023

Corto plazo Largo plazo Perspectiva

Moody’s P-2 Baa2 Estable

Fitch F-3 BBB Estable

Standard & Poor’s A-2 BBB+ Estable

Total  
patrimonio neto

1.289.153
miles de euros

Total  
activo

14.627.479
miles de euros

CET1

35,32%
Resultado  
del ejercicio

72.949
miles de euros
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02.
Especialización

Cecabank es el banco custodio de 
referencia en Securities Services en España 
y Portugal, y proveedor de soluciones 
especializadas en Pagos y Tesorería.



Depositaría Custodia  
y Liquidación  
de Valores

Servicios 
Integrales  
de Valores

Securities Services

Mercados 
Financieros

Debt Capital 
Markets

Billetes

Tesorería

Procesamiento de 
Pagos con Tarjeta

Acceso a Cámaras de 
Compensación y Otros 
Esquemas de Pagos 
con Cuenta

Soluciones de 
Pagos Digitales

Pagos Internacionales y 
Cross-Currency Payments

Pagos

Soluciones de 
Banca Digital

Servicios de 
Tesorería, Riesgos 
y Reporting

Outsourcing 
Tecnológico

Plataformas Tecnológicas

7
Memoria de negocio



Otro año más, Cecabank es el principal proveedor de Securities Services en España.

La entidad engloba todos los servicios de post-contratación de valores negocia-
bles e instrumentos financieros, tales como depositaría, registro-custodia, com-
pensación y liquidación de valores, siendo el mayor depositario nacional 
independiente de instituciones de inversión colectiva, fondos de pensiones, EPSV 
y entidades de capital riesgo, y colocándose como el primer proveedor nacional 
de servicios de liquidación y custodia.

Cecabank cierra 2023 con récord de patrimonio depositado 
y activos bajo custodia.

2.1.  

Securities Services 

En este año, se ha celebrado también 
la IX Jornada de Securities Services 
“Visión de futuro para los nuevos retos 
del post-trading”, un encuentro que 
reúne anualmente a los profesionales 
de la industria de la mano de bancos, 
gestoras, supervisores y reguladores, y 
empresas tecnológicas para reflexionar 
y debatir sobre los cambios operativos, 
tecnológicos, digitales, normativos y 
de sostenibilidad que se suceden de 
forma continua e impactan 
directamente en este negocio.

En 2023 se han incorporado nuevos 
clientes y han aumentado su 
volumen de negocio de Securities 
Services otros ya existentes. 
Además, por séptimo año 
consecutivo, la revista Global 
Banking & Finance Review ha 
otorgado a Cecabank el 
reconocimiento como Best 
Custodian Bank Spain 2023. 
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Custodia y Liquidación  
de Valores

Activos bajo custodia 

310.000  
millones de euros

Operaciones liquidadas 

1.630.000

Depositaría

Activos bajo 
depósito

+224.000 
millones de euros

En más de

40 
gestoras

A través  
de cerca de

+1.000 
vehículos de inversión 

y ahorro
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Servicios Integrales 
de Valores

Plataforma de  
Distribución de Valores

Respuesta digital para potenciar 
la capacidad de venta y 

distribución de productos de 
inversión de clientes. En 2023, se 

han comercializado cerca de 
2.000 fondos internacionales 

distribuidos por Cecabank 
amparados en el acuerdo de 

colaboración con Allfunds.

Servicio de Ejecución  
de Renta Variable

Intermediación de renta variable 
para clientes institucionales en 

las principales plazas mundiales 
a través de circuitos operativos 

apoyados en las infraestructuras 
de bancos de inversión globales, 

con la más reciente tecnología  
y adaptación a las exigencias  

de MiFID II.

Liquidación de Futuros  
y Opciones en Mercados 
Organizados (EDT)
Acceso a la liquidación de futuros 
y opciones a clientes, permitiendo 
una gestión automatizada y 
eficiente. Cecabank es miembro 
compensador individual de BME 
Clearing para el segmento de 
Derivados y Register Customer  
de Eurex Clearing.

BPO de Valores
Externalización de las tareas de 
administración del servicio de 
valores, vinculadas a la actividad 
de liquidación nacional e 
internacional de valores, 
intermediación y servicio de 
agente de pagos.

Contratos liquidados

+8,1 
millones
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La operativa se lleva a cabo siempre con criterios que garantizan una situación holga-
da de liquidez y una solvencia elevada.

Como creadores de mercado de deuda pública del Tesoro Español, Cecabank parti-
cipa activamente en las subastas y sindicados, facilitando la liquidez del mercado 
secundario. En 2023, la entidad ha participado en diez emisiones sindicadas del 
Next Generation EU y en cuatro del Tesoro Español como co-lead, participando tam-
bién en la contratación de depósitos elegibles para MREL con catorce entidades. 

En el ámbito de la transición T2-T2S, Cecabank representa a un conjunto de entida-
des en su obligación de gestión de las reservas mínimas exigibles por el Banco de 
España. Ha añadido la co-gestión de la MCA (Main Cash Account) y da acceso a la 
facilidad de depósito.

Desde la Sala de Tesorería de Cecabank se realizan operaciones 
en los principales mercados nacionales e internacionales de 
renta fija (pública y privada), divisas, renta variable y derivados.

2.2.  

Tesorería

Co-lead #1

EU Collaborating Market Maker  
on Next Generation EU Issuance Programme
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Debt 
Capital 
Markets 

Billetes

El entorno de tipos altos y el vencimiento de las TLTRO ha 
permitido a la actividad de DCM diversificarse hacia 
operativas de mayor valor añadido para la entidad, 
concediéndose líneas de financiación específica para 
atender las llamadas de capital de los fondos de capital 
riesgo y financiando a largo plazo a las entidades de 
crédito sus propias emisiones.

Líder del mercado mayorista de billetes extranjeros en 
España. Se presta servicio a la práctica totalidad de 
entidades financieras del país.

Operaciones

+25.000
contratadas al año en divisa

Sucursales bancarias

+11.000
atendidas directamente

Mercados 
Financieros

La sala de mercados realiza operaciones en los principales 
mercados nacionales e internacionales de renta fija 
(pública y privada), divisas, renta variable y derivados.

En especial, en el segmento de FX es uno de los 
principales actores en el mercado nacional, liderándolo en 
el sector de las gestoras de fondos.

La entidad es miembro directo de las principales Cámaras 
de Contrapartida Central y creador de mercado en futuros 
en mercados organizados del xRolling FX.

Plataforma de contratación electrónica
desarrollada in-house

FX #3 de España  
en volumen de contratación
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Cecabank ofrece soluciones flexibles e innovadoras para el 
procesamiento de pagos con tarjeta, comercio electrónico y 
pago con el móvil, avaladas por más de 30 años de experiencia.

2.3.  

Pagos

El comportamiento de los pagos en el ejercicio 2023 ha sido positivo, apoyado en la 
recuperación del consumo de los hogares y el uso cada vez más extendido de pagos 
alternativos al efectivo tanto entre personas como en el pago en comercios. 

Entre los principales hitos operativos a lo largo del año, cabe destacar la implanta-
ción de nuevas funcionalidades de pagos en los diferentes esquemas de pago: 

Bizum (es decir, identificador digital de 
Bizum, nuevas funcionalidades de comercio 
electrónico, así como el comienzo del 
proyecto para pago con Bizum en comercio 
presencial).

Implementación de soluciones de mercado del 
esquema doméstico STMP (PlazoX para que los 
clientes fraccionen sus compras, TiqueX para la 
generación digitalizada del recibo o documento 
asociado a la compra, nuevos sistemas de 
liquidación).

Implantación de nuevas soluciones de las 
principales marcas de tarjetas (Visa y 
MasterCard), como click2pay.
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Transacciones procesadas

+1.450  
millones

Comercios procesados

+110.000

Tarjetas

+7,2  
millones

Importe medio  
diario liquidado

148  
millones

Procesamiento  
de Pagos con Tarjeta

En el ámbito de tarjetas, se han desarrollado nuevos productos en el entorno de 
adquirencia en comercios presenciales y comercio electrónico. Así mismo, se han 
empezado a procesar cajeros en Portugal. También se ha continuado con la evolu-
ción de la plataforma de gestión del riesgo y fraude en pagos con tarjeta hacia un 
enfoque 360.
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Acceso a Cámaras  
de Compensación y Otros Esquemas 

de Pagos con Cuenta

Transacciones Bizum 
C2C procesadas

156
millones

Transacciones Bizum 
C2eR procesadas

2,8
millones

Transacciones iSCT 
Core procesadas

1,9
millones

66.762
cheques 

intercambiados
transfronterizos/

Cámara de Divisas

1.008.546
órdenes gestionadas 

de movimientos 
de fondos no SEPA 

(TARGET)

6.785.820
mensajes SWIFT 

gestionados con BIC 
Cecabank

361.104.156
operaciones SEPA 
intercambiadas  

(EBA y SNCE)
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Soluciones de Pagos Digitales

Cecabank es un hub de pagos, especialista en soluciones  
para el procesamiento de pagos con tarjeta, comercio 

electrónico y pago con el móvil. 

Aplicativo de 
gestión operativa y 

comercial de la 
red de tarjetas, 
TPV y cajeros. 

Soluciones DCC.

Pagos Internacionales  
y Cross-Currency Payments

+80  
países

Cobertura de 

24  
divisas diferentes

Comercio electrónico, 
solución de autenticación de 

cliente en comercio 
electrónico seguro, 

soluciones de TRA, BNPL, 
tarjetas virtuales e iniciación 

de pagos PSD2.

Soluciones de 
pago móvil, 

solución propia de 
HCE y soluciones 

para Xpays.
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Cecabank es un banco de referencia en la provisión de 
servicios de banca digital, plataformas de gestión de tesorería, 
riesgos y reporting.

2.4.  

Plataformas Tecnológicas

Entre los principales 
hitos de 2023, destaca 
la incorporación de 
nuevas funcionalidades 
en la plataforma de 
banca digital como el 
onboarding online.

También la mejora de 
los servicios de 
confianza, enmarcados 
en la plataforma 
Xacter, que permiten 
la contratación a 
distancia con una 
mejor experiencia de 
usuario y una mayor 
seguridad.

En el ámbito de 
Servicios de Tesorería, 
Riesgos y Reporting se 
ha producido la 
implantación en la 
plataforma de 
reporting de nuevas 
funcionalidades y 
servicios entre los que 
destacan nuevos 
framework de 
reporting de EBA, 
Código de Buenas 
Prácticas, bonos 
garantizados y Ex-ante 
contribution.
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Pyramid 
Reporting

40 
entidades financieras

Solución EBA compliance que trabaja sobre la base del 
Data Point Model (DPM) y cuyos tres ejes fundamentales 
de actuación son: Reporting, Analytics y Data Quality y 
Governance.

Servicios  
de Tesorería, 
Riesgos y 
Reporting

27 
entidades financieras, Administraciones públicas,
SGIIC y corporates

Gestión de los contratos de colaterales de

9 
entidades

Soluciones  
de Banca 
Digital

Operaciones de banca electrónica

3.353
millones

Facturas

+22,5 
millones

Remesas de pagos y cobros

+10 
millones

Outsourcing 
Tecnológico

+20 años  
de experiencia en proyectos relevantes

Externalización de infraestructuras tecnológicas para 
entidades financieras, aseguradoras y fintechs.

Se ha continuado con el importante crecimiento en el 
ámbito de servicio a procesadoras de pago gracias a ser un 
centro de explotación certificado bajo el estándar PCI-DSS.
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Citi’s 2017 Performance 
Excellence Award

10 años de experiencia en 
programas de FX Sharing con 
bancos de cobertura mundial

Sucursal

Portugal
Avenida Engenheiro  
Duarte Pacheco, 
Torre 1 – Piso 6 – Sala 3 
1070 – 101 Lisboa.

Oficinas de representación

Alemania
Darmstädter Landstraße, 116 
D-60598 Frankfurt am Main.

Reino Unido
14 Curzon Street 
London W1J5HN.

La Red Exterior de Cecabank lleva a cabo su desarrollo propio de negocio consistente 
en Global FX Payments (Cross-Currency Payments) y Pensiones Internacionales. Estos 
servicios tienen un alcance global y se prestan tanto a entidades españolas como 
extranjeras.

Desde la sucursal de Lisboa, además de su aportación en la búsqueda de negocio en 
Portugal, se sigue apoyando el día a día de la operativa de depositaría a la vez que se 
asegura el cumplimiento de las obligaciones de control y reporte frente a superviso-
res y reguladores.

Cecabank está presente en Portugal, Reino Unido y Alemania 
a través de su sucursal en Lisboa y de sus oficinas de 
representación en Londres y Fráncfort.

2.5.  
Negocio internacional
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En 2023, el índice de satisfacción de los clientes fue 
de 8,7 sobre 10. Un 88% de los mismos muestra pre-
disposición a continuar confiando en Cecabank para 
nuevas soluciones. 

Además, el 89% expresa que la gama de servicios de 
Cecabank cubre adecuadamente sus necesidades. 

Se ha mejorado y agilizado el proceso de escucha 
de la voz del cliente con la finalidad de profundizar 
en su integración con los procesos de negocio. 

En su compromiso y apuesta por la calidad y la 
experiencia de cliente, Cecabank se ha unido a la 
Asociación para el Desarrollo de la Experiencia de 
Cliente (DEC) y ha sido sede en sus instalaciones de 
un evento DEC sobre Experiencia de Cliente B2B.

Satisfacción de 
nuestros clientes

8,7

Cecabank presta servicio a más de 300 clientes, entre los 
cuales se encuentran entidades financieras, bancos, gestoras 
y otro tipo de empresas, extendiendo la cultura de orientación 
al cliente y la mejora continua en toda la organización.

2.6.  
Excelencia con el cliente

ISO 9001 
Cobros y 
Pagos

ISO 27001 
Transferencias 
y Adeudos SEPA

ISO 9001 
Valores y 
Depositaría

UNE 19601 
Sistema de 
Gestión de 
Compliance 
Penal
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03.
Sostenibilidad

Cecabank es consciente de la importancia 
de la transición hacia una economía baja 
en carbono y del papel que tiene como 
integrante del sector financiero.



Por ello, ha construido una red de alianzas con el objetivo de contribuir al debate 
colectivo, participar en los asuntos de la agenda financiera en materia de soste-
nibilidad —tanto nacional como internacional— y favorecer plataformas de inter-
cambio y diálogo.

En 2023 la entidad ha formado parte de las siguientes iniciativas:

Compromisos adquiridos: 

Apoyo a  
través de CECA 
a los Principios 
de Banca 
Responsable 
de UNEP FI.

Cecabank tiene un firme compromiso con la consecución 
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

3.1.  
Alianzas

Cecabank se 
sumó a la 
“Declaración 
de Líderes 
Empresariales 
para una 
Cooperación 
Global 
Renovada”. 

En 2019, durante 
la COP25 
celebrada en 
Madrid, Cecabank 
se adhirió al 
“Compromiso 
Colectivo de 
Acción Climática” 
impulsado por 
UNEP FI. 

En 2020 la 
entidad entró 
a formar parte 
de la “Alianza 
para la 
Recuperación 
Verde”.
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Proxy Voting: en 2023 se comunicaron más de 3.500 juntas en 73 
países de los cinco continentes y se enviaron a mercado más de 
12.000 instrucciones de voto de forma satisfactoria.

Verificación ISR de los fondos: a cierre de 2023, el patrimonio de 
fondos depositados en la entidad, que promueven características 
medioambientales, o sociales o tienen como objetivo inversiones 
sostenibles, supera los 99.000 millones de euros.

A diciembre de 2023, Cecabank mantenía 19 posiciones en bonos 
ESG, por valor de 149,5 millones de euros. Esto supone un des-
censo del 0,33% con respecto a 2022.

Miembro de la red de creadores de mercado europea desde 2021 
(Primary Dealer Network).

Durante 2023, la entidad ha trabajado en la Política de Inversión 
Responsable y Sostenible.

Securities Services

Tesorería 

Como banco mayorista, y tal y como fija el plan de 
sostenibilidad, su objetivo en la materia es acompañar a 
clientes en el proceso de transformación hacia un modelo 
de finanzas sostenibles.

3.2.  
Finanzas sostenibles
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Facturación electrónica que permite eliminar las facturas en 
papel y generar notables eficiencias para la entidad y los 
clientes. La solución genera y custodia más de 2,5 millones de 
facturas al mes.

Firma digitalizada que permite aportar seguridad jurídica a la 
firma digital de contratos en oficina al sustituir el papel por la 
firma en una tableta. Implantado en más del 50% de las oficinas 
del sistema financiero en España y aproximadamente el 15% del 
sector seguros.

En 2022, se inició un proyecto de digitalización de boletas de 
tarjetas en uno de los mayores retailers de España. En 2023, se 
ha completado el despliegue a nivel nacional e implementado 
una herramienta de tique digital que se encuentra en fase piloto 
en un área geográfica, con previsión de su posible expansión.

Pagos y Plataformas Tecnológicas
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270 tCO2 
compensadas de 2022

Certificación

ISO 50001:2018

98% 
reducción de emisiones desde 2017*

 *Alcance 1+2

Neutros en carbono  
en operaciones propias

Cecabank tiene el firme compromiso de operar de manera 
responsable con su entorno, trabajando bajo el principio de 
precaución y mitigando el impacto medioambiental, tanto 
en su actividad como en su ámbito de influencia.

3.3.  
Huella de carbono  
e impacto medioambiental
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En materia de cambio climático, Cecabank calcula y gestiona sus emisiones de 
carbono, habiendo conseguido importantes reducciones en las emisiones en los 
últimos periodos a través de medidas de eficiencia. Desde 2020 la entidad compensa 
las emisiones de Alcance 1+2 y parte de las emisiones de Alcance 3, colaborando a 
través de otras organizaciones en proyectos nacionales e internacionales. Este 
cálculo es verificado por AENOR, que emite su informe de emisiones conforme a la 
norma de referencia ISO 14064.

En 2023 Cecabank ha experimentado un descenso significativo en sus emisiones de 
carbono asociado a la reducción del consumo energético en las instalaciones de la 
entidad, así como a la ausencia de fugas en los equipos de refrigeración que, en 
2022, incrementaron las emisiones de la entidad de forma puntual. 

Las acciones de gestión de la huella de carbono de la entidad son acreditadas con 
la obtención del sello “calculo, reduzco y compenso” otorgado por la Oficina 
Española de Cambio Climático, del Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico.
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Cecabank incluye como uno de sus valores corporativos la especialización del 
equipo humano. Para ello, lleva a cabo planes de formación, apostando por la 
participación en proyectos multidisciplinares, favoreciendo la atracción y retención 
de empleados. 

Desarrollo de personas

1.025 euros
formación por empleado

3.917 euros
inversión por empleado  
en beneficios sociales

El Plan de Sostenibilidad de Cecabank define entre sus 
líneas de actuación la “apuesta por el talento”, entendiendo 
que el capital humano es un valor diferencial de la entidad, 
y buscando mantener un talento diverso, comprometido y 
especializado.

3.4.  
Gestión del talento

466
empleados

50%
mujeres  

en plantilla 
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Dentro del Plan de Recursos Humanos vinculado al Plan Estratégico 2022-2024, la 
entidad sigue apostando por un sistema de flexibilidad horaria y de teletrabajo. 

Cecabank cuenta también con un Plan de Igualdad entre mujeres y hombres y con-
ciliación de la vida familiar y laboral.

Conciliación e igualdad

Dentro del plan de acción para 
obtener reconocimientos en esta 
materia, se ha trabajado en la 
obtención del Certificado EFR 
(Empresa Familiarmente Responsable) 
que otorga la Fundación Másfamilia, 
consiguiendo la concesión en 2021 y 
obteniendo el informe de evaluación 
favorable en la auditoría externa EFR 
AENOR en mayo de 2022 y en 2023.

En 2023, Cecabank sigue adherida al 
“Empowering Women’s Talent” y ha 
conseguido el reconocimiento como 
“Diversity Leading Company”, ambos 
sellos son otorgados por Equipos y 
Talento.
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En el año 2023, se llevó a cabo la  
IX edición de este programa en la que 
se presentaron un total de 29 proyec-
tos de diversas asociaciones (21 en el 
ámbito social, cuatro en el ámbito me-
dioambiental y cuatro en el ámbito 
cultural), a los que Cecabank apoyó 
con una ayuda de 100.000 euros.

100.000 euros
en programas sociales 

29 proyectos

Cecabank desarrolla su compromiso social a través de la 
realización de iniciativas acordes con las características y 
los objetivos corporativos.

3.5.  
Acción social
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Adicionalmente, se destacan las siguientes iniciativas llevadas a cabo en 2023:

Emergencias 
humanitarias

Campaña de 
donación de 
sangre con la 
Cruz Roja

Colaboración  
con el Banco  
de Alimentos de 
Madrid

Durante el 2023, la entidad ha continuado colaborando 
con el Banco de Alimentos de Madrid, incrementando la 
donación y el patrocinio del año anterior hasta los 15.000 
euros. Además, se ha participado de nuevo en la campaña 
de Navidad “Operación Kilo”, recaudando 3.100 euros en-
tre todos los empleados. Esta cantidad fue doblada por 
Cecabank, suponiendo una donación de 6.200 euros, lo 
que representan 5.945 kg de comida.

Cecabank forma parte de la red de empresas colaborado-
ras del Comité de Emergencia desde 2018. Junto a ella, ha 
colaborado en el terremoto de Turquía y Siria, recibiendo 
195 donaciones y recaudando 13.423 euros; también en el 
terremoto de Marruecos, consiguiendo recaudar 5.800 
euros gracias a las 103 donaciones por parte de los emp-
leados de la entidad; y en la Crisis en Oriente Medio en 
Gaza, ayudando a la causa con 51 donaciones traducidas 
en 2.775 euros que, sumados a la aportación de Cecabank, 
llegaron a los 5.550 euros.

En las inundaciones de Libia, a pesar de que el Comité de 
Emergencia no se activó en este caso, Cecabank colaboró 
con Acción contra el Hambre donando 3.000 euros.

Este año se han realizado dos campañas de donación de 
sangre junto a la Cruz Roja de Madrid. Se han hecho coinci-
dir estas campañas con fechas señaladas, como eran la Se-
mana Saludable, celebrada del 22 al 26 de mayo, y la 
entrega de premios del Programa Tú Eliges y Mercadillo So-
lidario, celebrados el día 18 de septiembre.

El resultado de estas donaciones de sangre ayudó a mejorar 
la vida de 108 y 48 pacientes en las distintas campañas, 
respectivamente. 
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Cecabank está comprometida con la educación financiera, 
la digitalización y la acción social. Desde 2019 ha colabo-
rado con distintas entidades en la construcción de salas 
informáticas para tal fin. En 2023, Cecabank ha contribui-
do con la donación de 16.200 euros para el mantenimiento 
y la organización de formaciones, destinadas a los colecti-
vos más desfavorecidos en dichas aulas.Aulas 

informáticas  
- Aulas TIC
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Cecabank ha impulsado el voluntariado corporativo como 
herramienta fundamental para generar impacto social.

En 2023, se han llevado a cabo varias actividades de volun-
tariado social y de educación financiera de la mano de 
Junior Achievement y su programa sobre “ventajas de per-
manecer en el colegio”.

También se organizó una jornada de visita y plantación de 
la mano de Bosques Sostenibles en el Valle de Iruelas, en 
Mijares (Ávila), para compensar parte de la huella de carbono 
en la repoblación de estas zonas castigadas por incendios.

Otra línea de actuación se llevó a cabo en nuestra aula digi-
tal Cecabank con Fundación Integra, impulsando el progra-
ma de “escuela de fortalecimiento”, que apoya a distintas 
personas en riesgo de exclusión con las que se trabajaron 
las competencias digitales básicas para la búsqueda de 
empleo.

Por último, se ha participado en la campaña “Una carta 
para un abuelo” de la Fundación Adopta un Abuelo, a través 
de la cual los voluntarios de Cecabank escribieron cartas a 
personas mayores que sufren soledad no deseada para feli-
citarles la Navidad.

Voluntariado
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04.
Solvencia

Una característica que identifica a Cecabank 
es su elevada solvencia. Mantener un elevado 
grado de solvencia es uno de los objetivos 
estratégicos de la entidad. 



Cecabank mantiene unos niveles de solvencia 
significativamente superiores a los requerimientos legales 
y la media del mercado, lo que contribuye a favorecer la 
confianza de sus clientes.

4.1.  
CET1

CET1

35,32%
diciembre 2023
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El Consejo de Administración de Cecabank es el máximo 
responsable de los riesgos que la entidad asume en el 
desarrollo de sus actividades.

Así, es este órgano el que determina las políticas generales en materia de asunción 
de riesgos. Del mismo modo, este órgano es el impulsor de la cultura corporativa de 
riesgos orientada a asegurar unos sistemas de control interno eficientes y unos 
procesos de gestión y medición de los riesgos rigurosos y completos.

4.2.  
Marco de tolerancia al riesgo

Riesgo 
estructural 
de balance

Riesgo 
reputacional

Riesgo de 
negocio

Riesgo 
operacional

Riesgo ambiental, 
social y de 

gobernanza

Riesgo de 
crédito

Riesgo de 
mercado

Riesgos de 
apalancamiento

Marco de 
tolerancia 
al riesgo

Riesgo de 
tipo de 
interés

Riesgos de 
externalización

Riesgo de 
liquidez

Riesgos 
tecnológicos

Riesgos de 
cumplimiento
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05.
Compromiso

El compromiso de Cecabank se apoya en un 
sólido modelo de gobernanza que permite 
mantener relaciones duraderas basadas en la 
confianza.



Cecabank aplica los más altos estándares de buen 
gobierno, ética, cumplimiento y responsabilidad, tanto 
entre los profesionales que integran la entidad como en las 
relaciones con sus grupos de interés.

El gobierno corporativo de Cecabank está formado por 
un conjunto de normas, principios y políticas que regulan 
la composición, la estructura y el funcionamiento de los 
órganos de gobierno (Junta General de Accionistas, Consejo 
de Administración y Comités delegados), que se revisan y 
actualizan de forma periódica para adaptarse a las mejores 
prácticas nacionales e internacionales.

5.1.  
Equipo directivo comprometido

5.2.  
Gobierno corporativo

Junta General  
de Accionistas

Consejero  
Delegado

Consejo de 
Administración

Comité  
de Dirección

Comisión  
de Auditoría

Comité de 
Nombramientos

Comité de 
Remuneraciones

Comité  
de Riesgos
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Consejo de Administración
En la Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada en el mes de octubre 
de 2023, se acordó el nombramiento de un consejero dominical para cubrir la 
vacante producida por la dimisión de otro consejero dominical. 

No obstante lo anterior, no se han producido variaciones en la composición del 
Consejo de Administración, quedando a 31 de diciembre compuesto por diez 
miembros, de los cuales cinco de ellos son consejeros dominicales, cuatro consejeros 
independientes y un consejero ejecutivo, lo que supone que el Consejo de 
Administración de Cecabank cuenta con un 40% de consejeros independientes.

Consejeros ejecutivos

1

Consejeros dominicales

5

Consejo de 
Administración

Consejeros independientes

4
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Comité de Nombramientos 

Presidenta  
Julia Salaverría Monfort 
Consejera independiente 

Comité de Remuneraciones 

Presidente 
Santiago Carbó Valverde
Consejero independiente 

Comité de Riesgos 

Presidenta  
Carmen Motellón García
Consejera independiente

Comisión de Auditoría 

Presidenta 
María del Mar Sarro Álvarez
Consejera independiente

D. Manuel Azuaga Moreno
Presidente (Dominical) 

D. Javier Pano Riera
Vicepresidente (Dominical) 

D. José Mª Méndez Álvarez-Cedrón
Consejero Delegado (Ejecutivo) 

D. Eduardo Ruiz de Gordejuela Palacio
Vocal (Dominical)

D. Francisco Botas Ratera
Vocal (Dominical) 

D. Víctor Manuel Iglesias Ruiz
Vocal (Dominical) 

Dª. María del Mar Sarro Álvarez
Vocal (Independiente) 

D. Santiago Carbó Valverde
Vocal (Independiente)

Dª. Julia Salaverría Monfort
Vocal (Independiente) 

Dª. Carmen Motellón García
Vocal (Independiente) 

D. Fernando Conlledo Lantero
Secretario no Consejero

De esta manera, el Consejo de Administración está formado por los siguientes 
miembros a 31 de diciembre de 2023:
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06.
Cuentas anuales



6.1.  
Cuentas individuales

6.2.  
Cuentas consolidadas
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