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Total ativo

14.413.647

milhares de euros

Patriménio liquido total

1.189.200

milhares de euros

Resultado do exercicio

65.380

milhares de euros

CET1

30,79%

Saldo (milhares de euros) 2022
Total ativo 14.413.647
Zl:;})i]rfg;oé (s)%dec:; em numerario nos bancos centrais e outros 7.853.926
Ativos financeiros detidos para negociacao 857.046
Ativos financeiros ao justo valor com cambio noutro resultado global 2.339.005
Ativos financeiros a custo amortizado 2.542.129
Passivos financeiros detidos para negociacao 616.748
Passivos financeiros a custo amortizado 12.447.027
Patriménio liquido total 1.189.200
Demonstragéo de resultados (milhares de euros) 2022
Margem bruta 311.754
Resultado antes de impostos 92.143
Resultado do exercicio 65.380
Solvéncia e liquidez 2022
Racio CET1 30,79%
Recursos proprios basicos (core capital) 793.720
LCR 188%
Rating Cecabank 2022

Curto prazo Longo prazo Perspectiva
Moody’s P-2 Baa2 Estable
Fitch F-3 BBB Estable
Standard & Poor’s A-2 BBB+ Estable
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Especializacao
O Cecabank é o banco

de custodia de referéncia
em Securities Services em
Espanha e Portugal, e
fornecedor de solugdes

especializadas em
Pagamentos e Tesourarie
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Securities Services

Depositario Custoédia e Servicos
Liquidacgéo Integrais
de Valores de Valores
Tesouraria
Mercados Debt Capital Notas
Financeiros Markets
.’
<&
Pagamentos
Processamento  Processamento Solugodes de Plataformas
de Pagamentos em camaras e Pagamentos Digitais e
com Cartao esquemas de Digitais Plataforma FX

Solugdes de
Banca Digital

pagamento

m

o

Servicos de
Tesouraria, Risco
e Reporting
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®— 2.1. Securities Services

O Cecabank fechou mais um ano como o principal
fornecedor de Securities Services em Espanha.

A entidade engloba todos os servicos de pos-negociacao de valores negociaveis e
instrumentos financeiros tais como depositario, registo-custddia, compensacao e
liquidacao de valores, sendo o maior depositario nacional independente para
instituicdes de investimento coletivo, fundos de pensbes, EPSV e entidades de
capital de risco, e posicionando-se como o primeiro fornecedor espanhol de servicos
de liquidacao e custddia.

Em 2022, foram adicionados novos clientes, adicionando o
volume de negocios de Securities Services a outros ja
existentes. Além do mais, pelo sexto ano consecutivo a
revista Global Banking & Finance Review concedeu ao
Cecabank o reconhecimento como Best Custodian Bank
Spain 2022.

Este ano, realizou-se também a VIIl Jornada de Securities
Services “Oportunidades do post-trading num contexto
sustentdvel e digital”, um encontro no qual bancos, gestores, supervisores e
empresas tecnologicas se empenharam num didlogo com o objetivo de analisar o
impacto das mudancas tecnologicas, digitais, regulamentares e de sustentabilidade
na indUstria do investimento coletivo.

Resumo executivo | 2022
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Depositario
Capital depositado Distribuido em Administrados por ®
202.000 +1.000 47
milhodes de euros instrumentos sociedades
(IIC+FP+ECR+EPSV)

Custddia e Liquidacao de Valores

Ativos sob custdédia Operacgdes liquidadas

275.376 1.513.655

milhdes de euros

Servicos Integrais de Valores

Plataforma de Distribuicédo de Valores

Resposta digital para potenciar a capacidade de venda e distribuicao de produtos
de investimento de clientes. Em 2022 foram comercializados perto de 2000
fundos internacionais ao abrigo do acordo de parceria com a Allfunds.

BPO de Valores

Externalizacdo de tarefas de administracdo de servicos de valores, ligados a
liquidacdao de valores nacionais e internacionais, corretagem e servicos de
agentes de pagamentos.

Servico de Execucao de Renda Variavel

Intermediacao de renda variavel (equity) para clientes institucionais nos principais
mercados mundiais através de circuitos operacionais apoiados nas infraestruturas
dos bancos de investimento globais, com a mais recente tecnologia e adaptacao
aos requisitos da MIFID II.

Liquidacao de Futuros e Opgdes em Mercados Organizados (EDT)

Acesso a liquidacao de futuros e opcoes a clientes,
permitindo uma gestdo automatizada e eficiente.
0 Cecabank é membro individual do BME Clearing
para o segmento de derivados e Register Custo- +8’1

mer da Eurex Clearing. milhdes

Contratos liquidados

Resumo executivo | 2022
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HB@I 2.2. Tesouraria

A nossa sala de tesouraria do Cecabank efetua operagdes nos
principais mercados, em renda fixa (soberana e corporate),
divisas, renda variavel (equity) e derivados.

As operacdes sdo sempre realizadas de acordo com critérios que asseguram uma
posicao confortavel de liquidez e elevada solvéncia.

Em 2022, a entidade participou em 16 emissées sindicalizadas do Next Generation
EU e trés do Tesouro espanhol como co-lead, participando também na contratacao
de depositos elegiveis para MREL com 15 entidades.

No ambito da transicdo T2-T2S, o Cecabank representara um grupo de entidades
com a obrigacao de gerir as reservas minimas exigidas pelo Banco de Espanha.

0 Cecabank foi incorporado pelo mercado de futuros MEFF como o primeiro criador
de mercado para clientes institucionais do setor financeiro em 2021, especificamente
no contrato xRolling FX. Em 2022, foi consolidado o funcionamento do produto no
setor retalhista e foram também lancadas as bases para dar o salto para o setor
institucional.

Resumo executivo | 2022
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Mercados Financeiros

A sala de mercados realiza operacées nos principais mercados nacionais e
internacionais de renda fixa (soberana e corporate), divisas, renda variavel
e derivados. Em particular, no segmento FX, é um dos principais intervenientes no
mercado interno.

A entidade é membro direto das principais camaras de compensacdo de
contrapartidas centrais e criador de mercado em futuros negociados em bolsa no
produto xRolling FX.

Operagdes contratadas ao ano FX #3 da Espanha

+10-OOO em volume de contratacao

Debt Capital Markets

A entrada em territdrio positivo das taxas de juro em conjunto com o movimento da
facilidade de deposito para niveis cada vez mais altos levou a atividade de DCM a
deslocar-se para operacdes com maior valor acrescentado para a instituicao, com a
criacdo de uma linha de financiamento especifica para dar resposta as chamadas de
“capital calls” de 11 fundos de capital risco.

0 Cecabank continuou a apoiar o financiamento de corporates e regides autonomas,
tanto para os seus processos normais de financiamento, como para operagdes de
reestruturacao da divida existente.

Ofertas no mercado primario

+1.000

milhdes de euros

Notas

Lider no mercado grossista de notas estrangeiras na Espanha. O servico é prestado
a quase todas as instituicdes financeiras do pais.

Atendidas diretamente

+12.000

sucursais bancarias

Resumo executivo | 2022
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2.3. Pagamentos

O Cecabank oferece solugdes flexiveis e inovadoras para o
processamento de pagamentos com cartdo, comeércio eletrénico
e pagamento com o telemovel, apoiadas em mais de 30 anos de
experiéncia.

Em 2022, foram adicionados novos clientes nas areas de pagamentos com cartao,
pagamentos imediatos e canalizacao de pagamentos internacionais, entre outros.
No ambito operacional, foram feitas as adaptacdes necessarias para permitir o
processamento de BIN de 8 digitos.

Além disso, foram abordadas novas funcionalidades do projeto de financiamento em
estabelecimentos de retalho do esquema de pagamento espanhol conhecido como
PlazoX e foi lancado o projeto-piloto da solucdo Tiquex para a digitalizacao dos
recibos de estabelecimentos comerciais.

Também durante este ano, o Cecabank realizou trabalhos de analise dos impactos
regulamentares e foi criado um grupo de trabalho com entidades de seguranca360
nos pagamentos para a revisao de todas as solucdes e ferramentas da entidade em
matéria de seguranca.

Processamento de Pagamentos com Cartéo

Transagoes processadas Cartoes
+1.300 +7,2
milhdes milhdes
Comércios processados Montante médio diario liquidado
+109.000 140
milhdes

Resumo executivo | 2022
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Processamento em camaras e esquemas de pagamento

120 milh&es 1,5 milhdes 1 milh&o de

transagoes Bizum transagdes Bizum transacgdes iSCT
C2C processadas C2eR processadas Core processadas

60.355 1.051.243

cheques intercambiados ordens administradas
transfronteiricos/Camara de de Movimentos de Fundos nao
Divisas SEPA (TARGET/EBA)

6.534.968 348.825.453

administrados com BIC operacoes
Cecabank SEPA intercambiadas
(EBA e SNCE)

13

Solucoes de Pagamentos Digitais

O Cecabank é um hub de pagamentos, especializado no processamento de
pagamentos por cartdao, comércio eletronico e solucdes de pagamento movel.
Destacam-se:

Aplicacdo de gestao Solucao de Solucdes de pagamento
operacional e autenticacao do cliente movel, solucdo propria
comercial para as em comércio eletronico de HCE e solugbes para
redes de cartoes, POS seguro: TRA, BNPL e Xpays.

(Point Of Sale) e ATM. cartodes virtuais, entre

Solugdes DCC. outros.

Plataformas Digitais e Plataforma FX

+ 8 O Cobertura de

paises 24:

moedas diferentes

Resumo executivo | 2022
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O Cecabank é um banco de referéncia na prestacao de servigos
de banca digital que inclui solugdes como a plataforma online
em varios dispositivos, monitorizagédo de fraudes e servicos de
identidade digital, entre outros.

Em 2022, foi desenvolvida uma solucao integrada na Plataforma de Tesouraria e
Riscos para cumprir os requisitos estabelecidos no Regulamento 2016/2251. Foi
também realizada uma adaptacao ao framework de reporting EBA 3.2.

Durante este ano, novos clientes foram adicionados a plataforma de banca eletronica
e ao servico de geracdo de remessas. Além do mais, a REGIS-TR incorporou o
Cecabank ao seu programa de colaboracdo com os principais intermediarios no
dominio do reporting regulamentar.

Resumo executivo | 2022
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Operacgdes de Faturas Remessas de
banca eletrénica pagamentos e
milh&es cobrancas
milhoes
milhodes

Sao geridos os contratos

de garantias de
entidades financeiras,

Administragdes publicas,

SGIIC e corporates Instituigoes

Solucdo EBA “compliant” que trabalha sobre a base do Data Point Model (DPM) e
cujos trés eixos fundamentais de atuacdo séo: Reporting, Analytics e Data Quality e
Governance.

entidades financeiras

Subcontratacdo de infraestruturas tecnoldgicas para entidades financeiras,
seguradoras e fintechs.

Foi vivenciado um crescimento significativo na area do servico de processamento de
pagamentos, por ser um centro operacional certificado PCI-DSS.

de experiéncia em projetos
relevantes de subcontratacao

Resumo executivo | 2022
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2.5. Negocio Internacional

O Cecabank esta presente em Portugal, no Reino Unido e
na Alemanha através da sua sucursal em Lisboa e dos seus
escritoérios de representacao em Londres e Frankfurt.

A Rede Exterior do Cecabank desenvolve a sua propria atividade, que consiste na
prestacao dos servicos Global FX Payments e Pagamento de Pensées Internacionais.
Estes servicos tém um ambito global e sdo prestados tanto a entidades espanholas
como estrangeiras.

A Sucursal de Lisboa, para além do seu contributo para a procura de novas
oportunidades de negdcio em Portugal, continua a apoiar as operacdes quotidianas
de depositario, assegurando simultaneamente o cumprimento das obrigacdes de
controlo e de apresentacao de relatorios aos supervisores e reguladores.

Sucursal

Portugal

Avenida Engenheiro
Duarte Pacheco,

Torre 1 - Piso 6 - Sala 3
1070 - 101 Lisboa.

Escritérios de
representacio

Alemanha
Darmstadter LandstraBe, 116
D-60598 Frankfurt am Main.

Reino Unido X ¢
14 Curzon Street <
London W1J5HN.

Citi’s 2017 Performance 10 anos de experiéncia em
Excellence Award programas de FX Sharing com
bancos de cobertura mundial

Resumo executivo | 2022
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2.6. Exceléncia com o cliente

O Cecabank serve mais de 300 clientes, incluindo instituigdes
financeiras, bancos, gestoras de ativos e outros tipos de empresas,
alargando a cultura de foco no cliente e de melhoria continua em
toda a organizacao.

ISO 9001 Cobrancas e Pagamentos

ISO 9001 Valores e Depositario

GESTION
DE LA CALIDAD

IS0 9001

ER-0023/2015

ISO 27001 transferéncias
e débitos diretos SEPA

GESTION
DE LA CALIDAD

1S0 9001

ER-0138/2005

UNE 19601 Sistema de gestéo
de compliance penal

SEGURIDAD
INFORMACION

I1SO/IEC 27001

$1-0023/2015

Satisfacao
dos nossos
clientes

8,5

PENAL
COMPLIANCE

UNE 19601

‘GCP-2018/0046

Em 2022, o indice de satisfacao dos clientes foi de 8,5 em
10. 81% dos mesmos estao dispostos a continuar a confiar
no Cecabank para novas solucdes. Além disso, 87%
referem que a gama de servicos do Cecabank satisfaz
adequadamente as suas necessidades.

O processo de avaliacao da qualidade do servico prestado
pelos fornecedores foi melhorado a fim de o integrar ainda
mais com os processos de homologacao e avaliacao
empresarial.

No seu compromisso com a qualidade e a experiéncia do
cliente, o Cecabank pertence a Associacao Espanhola para a
Qualidade (AEC), tendo aumentado e diversificado a sua
atividade durante 2022.

Resumo executivo | 2022
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Sustentabilidade

A entidade tem consciéncia da
importancia da transicdo para uma
economia de baixas emissoes de
carbono e do papel que assume
como parte do setor financeiro.

18
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3.1. Aliancas

O Cecabank tem um forte compromisso na consecugéao dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS). Construiu
assim uma rede de aliangas a fim de contribuir para o debate
coletivo, para participar na agenda financeira em matéria de
sustentabilidade, tanto a nivel nacional como internacional,
e favorecer plataformas de intercambio e dialogo.

Em 2022, a entidade fez parte das seguintes iniciativas:

GRAL Cp,

Qgg‘é Pacto Mundial Spa i1S |f e se res

Uv g,

s

¥ / Red Espafiola . fundacién sociedad
> & Forética ¥ empress responsable

Compromissos assumidos:

_ o+
N
0 Cecabank aderiu a “Declaracao dos lideres empresariais
/ para uma cooperacao global renovada”.

i/ Sy Em 2019, durante a COP25 em Madrid, o Cecabank
|§/ subscreveu o “Compromisso coletivo de acao climatica”
A promovido pela UNEP FIl.
n
i
'Oj\ Em 2020 a entidade passou a fazer parte da “Alianca para
/ a recuperacao verde”.

Resumo executivo | 2022
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3.2. Financas sustentaveis

Enquanto banco retalhista, e como estabelecido no seu plano
de sustentabilidade, o seu objetivo nesta area é acompanhar
os clientes no processo de transformacéo para um modelo de
financiamento sustentavel.

@

Securities
Services

ol

Tesouraria

-»

Pagamentos
e Plataformas
Tecnoloégicas

Proxy Voting: em 2022 foram comunicadas mais de
3.200 assembleias em 73 paises dos cinco continentes
e foram enviadas para o mercado mais de 11.000
instrucées de voto.

Verificacdo ISR dos fundos: no fecho de 2022, o patrimoénio
de fundos depositados na entidade, que promovem
carateristicas ambientais ou sociais ou visam investimentos
sustentaveis, supera os 70.000 milhdes de euros.

Em dezembro de 2022, o Cecabank detinha 18 posicoes
em obrigacées ESG no valor de 150 milhdes de euros.
Isto representa um aumento de 33% em relacao a 2021.

Membro da rede de criadores de mercado europeu
desde 2021 (Primary Dealer Network).

Em 2023, trabalhar-se-a na politica de investimento
responsavel.

Faturacao eletronica que elimina as faturas em papel e
gera eficiéncias significativas para a entidade e para os
seus clientes. A solucdo gera e assegura a custddia de
mais de 2,5 milhGes de faturas por més.

Assinatura digitalizada que permite disponibilizar
seguranca juridica a assinatura digital de contratos no
escritorio através da substituicao do papel pela
assinatura num tablet.

Implementado em mais de 50% dos escritorios do
sistema financeiro em Espanha e aproximadamente
15% do setor dos seguros.

Iniciou-se um projeto de digitalizacao de recibos de
cartées num dos maiores retalhistas de Espanha.

Resumo executivo | 2022
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3.3. Pegada de carbono e impacto ambiental

O Cecabank esta fortemente comprometido com um %
funcionamento que respeite o meio ambiente, trabalhando sob

o principio da precaugao e mitigagdo do impacto ambiental,

tanto na sua atividade, como na sua esfera de influéncia.

b
1>

Carbono neutro nas operagoes proprias

188 tco,

compensadas desde 2021

92,5%

reducgao de emissdes desde 2017

21

Certificacéo

ISO 50001:2018

O Cecabank calcula e gere a sua pegada de carbono desde 2017. E elaborado
anualmente um inventario de emissdes de gases com efeito de estufa verificado pela
AENOR. Além disso, a entidade procura reduzir o seuimpacto, através da implementacao
de medidas para reduzir o consumo e promover a eficiéncia energética.

AENOR AENOR ’ fb
o ! ;
STIO!
BE CARBONO (E]:\EIE;IGI?TICA QZUZ% (
COz VERIFICADO 2

1S0 50001

HCO-2019/0054

Err e p— PARIS2015
= : COP21.CMP11

Destaca a compensacao de todas as emissdes que nao se conseguem reduzir. As acoes
de gestdao da pegada de carbono sao acreditadas pelo selo “calculo, reduzo e
compenso” do Ministério da Transicao Ecologica e do Desafio Demografico de Espanha.

Resumo executivo | 2022
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3.4. Gestao do talento

Um dos eixos de atuacgao definidos no plano de
sustentabilidade do Cecabank é a gestédo responséavel e
sustentavel do talento.

Desenvolvimento de pessoas

0 Cecabank atribui uma elevada importancia a especializacao dos colaboradores da
sua equipa. Para o efeito, desenvolve planos de formacao, apostando na participacao
em projetos multidisciplinares e favorecendo a captacao e retencao de clientes.

476 51% 988 euros

colaboradores mulheres na equipa formacao por
colaborador

Conciliacao e igualdade

Como parte do plano de recursos humanos associado ao plano estratégico 2022-
2024, a entidade promoveu a implementacao de um horario de trabalho flexivel e
de um sistema de teletrabalho.

0 Cecabank conta também com um Plano para a Igualdade entre mulheres e homens
e para a reconciliacdo da vida familiar e profissional.

Foram realizados trabalhos para obter o Este ano, a entidade continua a aderir
Certificado EFR, obter a certificacao ao “Empowering Women‘s Talent” e
em 2021 e obter o relatério de avaliacao obteve ja o reconhecimento como
favoravel na auditoria externa da EFR “Diversity Leading Company”.

AENOR em maio de 2022.

f r Empowering
r d ﬁ Women's talent
cem icado en conciliaci n by Equipos&Talento

1000-1
ES - 25072021 [ AENOR

Resumo executivo | 2022
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3.5. Acao social

O Cecabank desenvolve o seu compromisso social através
da realizacao de iniciativas conforme as caracteristicas e os
objetivos corporativos.

Em 2022, realizou-se a VIl edicao do programa “TU Eliges”, na qual foi apresentado
um total de 24 projetos por diversas associacdes (17 no ambito social, 4 no ambito
ambiental e 3 no ambito cultural), que o Cecabank apoiou 100.000 euros.

fw‘@“w‘ 24 projetos
AN 100.000 euros

., . em programas sociais
M1 N\ 1.1 Accion Social prog

Resumo executivo | 2022
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Adicionalmente, as seguintes iniciativas foram realizadas em 2022:

COMITE DE

EMERGENCIA

Emergéncias
humanitarias

+ Cruz Roja

Campanha de doacao de
sangue com a Cruz Roja

O Cecabank faz parte da rede de
empresas que colaboram com o Comité
de Emergéncia. A principal acdo em
2022 visava apoiar as pessoas afetadas
pela guerra na Ucrania, com uma
campanha especial entre os
funcionarios - 18.560 euros. O Cecabank
duplicou o montante num total de
37.120 euros.
o Formacoes de
Cl . L
informatica -
‘— <5 — Formacgoes em TIC

O Cecabank estd empenhado na
educacao financeira, na digitalizacao e
na acao social. Desde 2019, colaborou
com a Fundacdo Sanders e com a
Comunidade de Madrid na construcao
de salas de informatica para este fim.
Em 2022, o Cecabank contribuiu com
uma doacdo de 22.000 euros para a
manutencao e organizacao de cursos de
formacao para os grupos mais
desfavorecidos das referidas formacoes.

[
cacabant:

\ >

No dia da Jornada Solidaria do
Cecabank foi realizada uma campanha
de doacdao de sangue entre os
funcionarios. De acordo com o centro
de transfusao de Salud Madrid e Cruz
Roja, 25 estas doacOes ajudaram a
melhorar a vida a 87 pacientes.

DE ALy
o2 )
5 o5

Colaboracao com o
Banco de Alimentos
— de Madrid

Em 2022, a entidade continuou a sua
colaboracao com o Banco de Alimentos
de Madrid, aumentando a doacdo e o
patrocinio face ao anterior para 15.000
euros. Além disso, decorreu uma
campanha de Natal “Operacion Kilo”,
angariando 3.780 euros entre todos os
trabalhadores. Este montante foi
duplicado pelo Cecabank, totalizando
uma doacao de 7.560 euros, o que
representa 6.804 kg de alimentos.

Resumo executivo | 2022
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Solvabilidade

Uma das carateristicas que
identifica o Cecabank é a sua
elevada solvéncia. Manter um
elevado nivel de solvéncia é um dos
objetivos estratégicos da entidade.

26
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4.1. CET1

O Cecabank mantém niveis de solvéncia
significativamente acima dos requisitos legais e da
média do mercado, o que ajuda a aumentar a confianca
dos seus clientes.

CET1 27

30,79%

dezembro de 2022

Resumo executivo | 2022



cecabank

20
22

4.2. Quadro de tolerancia o risco

O Conselho de Administragdo do Cecabank é o responsavel

maximo pelos riscos assumidos pela entidade no decorrer da sua
atividade.

Assim, é este organismo que determina as politicas gerais em matéria de assuncao
de riscos. De igual modo, este organismo é a forca motriz por detras da cultura de

risco empresarial destinada a assegurar sistemas de controlo interno eficientes e
processos de gestao e medicao dos riscos rigorosos e completos.
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Compromisso

O compromisso do Cecabank
é sustentado por um sélido
modelo de governacao que
permite manter relagdes
duradouras baseadas na
confianca.
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5.1. Equipa de direcao

0 Cecabank aplica os mais elevados padroes de boa governacao, ética, cumprimento
e responsabilidade, tanto entre os seus profissionais, como nas suas relacdes com os
seus grupos de interesse.

5.2. Governagao corporativa

A governacao corporativa do Cecabank consiste num conjunto de regras, principios
e politicas que regulam a composicao, a estrutura e o funcionamento dos orgaos de
governacao (Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de Administracdao e Comités
delegados), que sao regularmente revistos e atualizados para se adaptarem as
melhores praticas nacionais e internacionais.

14 DY
Assembleia Geral

de Acionistas

N
Conselho de
Administragao

\

Comité de Comité de
Nomeagdes Riscos

Comissao de Comité de
Auditoria Remunerag¢des

‘/ Conselheiro
Delegado
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Direcgao
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Conselho de Administracao

Nao houve alteracdes na composicao do Conselho de Administracao durante o
exercicio financeiro de 2022. A 31 de dezembro, o Conselho de Administracao era
constituido por dezmembros, dos quais cinco sao membros dominicais (“propietary”),
quatro sdo membros independentes e um é executivo.

5

Membros Administradores
Dominicais Independentes
(“Proprietary”)

Admnistrador
Executivo
Comité Comité
de Nomeacgoes de Riscos
Presidenta Presidenta
Julia Salaverria Monfort Carmen Motellon Garcia
Administradora Independentes
Comité Comisséao
de Remuneracgoes de Auditoria
Presidente Presidenta
Santiago Carbo Valverde Maria del Mar Sarro Alvarez
Administrador Independente Administradora Independentes
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Contas
Consolidadas

Estado de Informacao
Nao Financeira



